Adatkezelési tajékoztatd - Izraeli utak

Adatkezelési nyilatkozat

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy egységesen,
értelmezhetben és attekinthetden szabdlyozza a Hajdu Travel Kft. (a tovébbiakban: ,Hajdu Travel”)
altal torténdé adatkezelést. A Hajdu Travel valamennyi alkalmazottja kiemelkeddé figyelmet fordit az
On személyes adatinak védelme és tisztességes kezelése érdekében. Kijelentjiik, hogy a személyes
adatok kezelését csak meghatdrozott, egyértelml és jogszerl célbdl, és csak a sziikséges mértékben,
az adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint végezzik és betartjuk a vonatkozd jogszabalyok
eléirdsait. A Hajdu Travel teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabdalyi eldéirdsoknak, kiilonésen az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679
rendeletében (GDPR rendelet) foglaltaknak. Ez az adatkezelési tdjékoztatd a természetes személyek
személyes adatai védelmérdél és az adatok szabad dramldsardl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete alapjan késziilt, figyelemmel a 2011. évi CXII. tdérvény tartalmara, amely az
informdciés onrendelkezési jogrdél és az informacidszabadsagrél szél.

Az adatkezelé adatai

A weboldalunk cime: http://www.izraeliutak.hu.hu. Az adatkezeld neve: Hajdu Travel Kft.
Képviseldje: Hajdu Zsuzsanna Cégjegyzékszam: 01-09-727269 Engedélyszam: U-001623 Az adatkezeld
székhelye: 1182. Budapest, Esze Tamas u. 64/B Az adatkezeld postacime: 1182. Budapest, Esze Tamds
u. 64/B. Elérhet6ség: info@hajdutravel.hu, +36 30 698-1139

A weboldal célja, tartalma

A weboldal célja harmadik fél 4dltal szervezett utazdsok ajanlasa és értékesitése. A honlapon
talalhaté informdcidkat a Hajdu Travel munkatarsai helyezik el. Ezen informacidk pontossdgara,
teljességére a Hajdl Travel nem ad garancidt. A Hajdu Travel és munkatdrsai nem vdallalnak
feleldsséget azokért az esetleges veszteségekért, karokért, koltségekért, amelyek a weboldal
haszndlatabél erednek. A Hajdi Travel fenntartja magdnak a jogot arra, hogy amikor sziikségesnek
tartja, valtoztatdst, javitadst, fejlesztést végezzen a honlapjén, eldzetes figyelmeztetés nélkil.

Fogalommeghatdrozasok

a GDPR(General Data Protection Regulation) az Eurédpai Unidé Uj Adatvédelmi Rendelete;

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
médon végzett barmely mivelet vagy mliveletek O0sszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tdrolas, dtalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlads, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mdédon torténd hozzaférhetbvé tétel
Gtjan, Osszehangolds vagy O0sszekapcsolads, korlatozds, torlés, illetve megsemmisités;

o adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

o személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozé
badrmely informdcid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kdézvetlen vagy kodzvetett
médon, kiloénésen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozdé egy vagy tobb tényez6 alapjén azonosithatd;

o adatkezeldé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal

egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagadllami jog
hatdrozza meg, az adatkezeldét vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd kiilondés szempontokat




az unidés vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

e az érintett hozzdjarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld és egyértelml kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerésitést félreérthetetlenlil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
0t érintd személyes adatok kezeléséhez;

o adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mds mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

e cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-
e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami
joggal O6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleldéen az alkalmazandé adatvédelmi szabdlyoknak;

e harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldével, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeldé vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatkezelési célok

A jelen tdjékoztatéban foglaltak azt a célt szolgaljék, hogy egyes adatkezelési célok szerint On
elézetesen meggy6z6dhessen a személyes adatainak kezelésével O6sszefiiggé valamennyi korilményrdl,
azaz:

e az adatkezelés céljarol;

e az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyekrdl;

e az adatkezelés jogalapjarél;

e a kezelt adatok korérdl;

e az adatkezelés id6tartamdrél;

e az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl, az Ont megilleté egyes jogorvoslati
lehet6ségekrél.

Az adatkezelés jogalapja

A Hajda Travel az alabbi bekezdésben meghatarozott adatait azt kdvetben kezeli, hogy On az
adatkezeléshez hozzajarult. Az adatkezelés jogalapjat képezi tovabbd a Hajdu Travel szerzddésbél
eredd kotelezettségeink teljesitése. Hirlevélre torténé feliratkozas esetén Amennyiben On a
rendszeresen kikiildott hirleveliinkre kivan feliratkozni, akkor ehhez a kovetkez6 személyes adatot
kell megadnia:

e név
e email cim

Az adatot visszavondsig (leiratkozasig) vagy a cim megszlinéséig kezeljiik. Az adatkezelés jogalapja:
hozzdjarulas Az adatok tovabbitdsdnak cimzettje: az iroda nevében eljard munkavallalék és/vagy
egyittmiikédék, adatkezeldk, adatfeldolgozék Weboldalon toérténé ajanlatkérés esetén Amennyiben On a
Hajdud Travel valamely szolgdltatdsdnak igénybe vételével kapcsolatban ajanlatot kivan kérni, akkor
ehhez a kovetkez6 személyes adatokat kell megadnia:

e Név
e telefonszém

e email cim

Az adatokat kizarélag a kért ajanlat megaddsa érdekében haszndljuk fel. Az ajanlatban szereplé
utazdsi datumig tdroljuk, utdna toroljik. Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek Az adatok



tovabbitdsdnak cimzettje: az iroda nevében eljard munkavallaldk Utazas foglalas esetén (online és
offline) Amennyiben On a Hajdd Travel valamely utazdsi szolgdltatdsara foglaldst kivan régziteni,
akkor ehhez a kovetkezd személyes adatokat kell megadnia:

e név (+ leanykori név)

e lakcim

o értesitési cim

e email cim

o telefonszdam

e sziiletési hely, id6

e (ti okmdny szdma, kidllitds ddtuma, lejarat datuma

Az adatokat a lefoglalni kivant szolgaltatds teljesitése érdekében hasznaljuk fel. Toébb utazé
szamara tortén6é foglalds esetén minden utazé személyes adatainak megaddsdra sziikség van. Az
adatokat az utazds befejezése utdn 10 évig taroljuk. A foglalas alapjan a késébbiekben, az utazdsi
szerzG6dés megkotése sordn tovabbi személyes adatok megaddsa is sziikségessé vdalhat, melyek
kezeléséhez az érintettektdl hozzajaruldst kérhetiink. Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek Az
adatok tovabbitdsanak cimzettje: az iroda nevében eljard munkavallalék és egylttmikodé adatkezeldk,
adatfeldolgozék Utas fotdk A Hajdl Travel kozvetitésével lefoglalt utakon az utasok a sajat maguk
altal készitett fotdkat a weboldalon torténd kozzétételre felajanlhatjak. A fotdk kizdrdlag az
utasok egyértelmli hozzdjarulasaval keriilnek kozzétételre. Kezelésre keriilé adat:

o Képmas

Az adatkezelés iddtartama: Visszavondsig Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulds Az adatok
tovabbitdsdnak cimzettje: Nyilvanos interneten torténé felhaszndlds A weboldal latogatasanak
naplézasa / online statisztika A weboldal latogatdinak tevékenységét a Google Analytics
felhasznalasdval naplézzuk. A kezelésre kerildé adat:

e IP cim
e datum

e id6pont
e hely

Az adatkezelés id6tartama: Latogatds rogzitése utan 50 hénap Adatkezelés jogalapja: hozzajarulds Az
adatok tovadbbitdsanak cimzettje: az iroda nevében eljdrd munkavallalék és egyilittmlikodd adatkezeldk,
adatfeldolgozdék

Személyes adatok haszndalata

Személyes adatainak megaddsdval felhatalmazza a Hajdd Travel-t arra, hogy személyes adatait a
tdjékoztatéban leirt médon és célra felhaszndljuk. A jelen tdjékoztatdban foglaltak alapjan kezelt
személyes adatokat a Hajdu Travel harmadik félnek nem adja at. Kivételt képeznek ez aldél az utazas
foglaldsa sordn megadott személyes adatok. Mivel a Hajdld Travel nem szervezi, csak kdzvetiti az
utazdsokat, a rajta keresztil lefoglalt utazasokhoz kapcsoldédddan az utasok személyes adatait az
érintett utazdsszervezd részére tovabbitja. Az utas kérésére az utazasszervezd nevérdl és
elérhet6ségérél tdjékoztatdst adunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Tajékoztatashoz valé jog A Travel Plaza Kft. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informdciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tadjékoztatast tomor,
atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formdban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva
nylUjtsa. Az érintett hozzaféréshez valé joga Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
igen, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést
kapjon:



e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategéridi;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
k6zo61ték vagy ko6zolni fogjak, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

e a személyes adatok tdroldsdnak tervezett id6étartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozds joga;

o feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benylGjtdsanak joga;

e az adatforrdsokra vonatkozé informacié;

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkoz6 érthetdé informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar. Az adatkezeld
a kérelem benyljtasatél szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

Helyesbités joga Az érintett kérheti a Hajdd Travel altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését. Torléshez vald jog Az érintett az aldbbi
indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Travel Plaza Kft.
indokolatlan késedelem nélkil tordlje a rda vonatkozdé személyes adatokat:

e a személyes adatokra mar nincs szikség abbél a célbél, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
médon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzadjaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszeril ok az
adatkezelésre;

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezeldére alkalmazandé unidés vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gyljtésére informdcidés tarsadalommal Osszefiiggé szolgdltatdsok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetdé, ha az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazanddé unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekb6l vagy az adatkezeldre ruhdzott
kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e a népegészség-iligy teriletét érintd, vagy archivdlasi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi
célbél vagy statisztikai célbél, kozérdek alapjén;

e vagy jogi igények eldéterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog Az érintett kérésére a Hajdu Travel korlatozza az
adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossagdnak ellenfrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsdnak korlatozasat;

e az adatkezeldének mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az érintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam



fontos kozérdekébél lehet kezelni. Adathordozashoz valé jog Az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozé, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsadtott személyes adatokat tagolt, széles korben
haszndlt, géppel olvashaté formdtumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa. Tiltakozas joga Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kdzérdek( vagy az adatkezeldére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotadst is. Tiltakozads esetén az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejili jogos okok
indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak. Visszavonds joga Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruladsat barmikor visszavonja

Adatfeldolgozék:

Cégnév: ELIN.hu Informatikai Szolgdaltaté és Tandcsaddé Kft. Székhely cim: 9024 Gy6r, Déry T. u. 11.
Levelezési cim: 9024 Gy6r, Déry T. u. 11. Cégjegyzékszam: 08-09-016359 Addszam: 14315754-2-08
Kozosségi adészdm: HU14315754 Telefon: +36 70 297 4811 Email: info@elin.hu

Jogérvényesitési lehetdségek

A Felhaszndlé az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdésaghoz (cim: 1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-
391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat. A Felhaszndald jogainak
megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiraldsa a tdérvényszék hataskdrébe tartozik. Az
Adatkezeld kérésre a Felhasznalét tdjékoztatjak a jogorvoslat lehetéségérdl és eszkdzeirdél. 2018.
majus 25.



